
 

 

 

 

 

 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน  
ของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566 

องค์การบริหารส่วนตำบลไชยสอ อำเภอชุมแพ จังหวัดขอนแก่น 
 

1.หลักการและเหตุผล 
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดย เป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนา
ระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์ โดยกํา หนดเป็นหนึ่งตัวช้ีวัด ของแผนย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ และ
สอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 – 2580) มี
เป้าหมายหลักให้ประเทศไทย ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใส ในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ โดยมุ่งหวังให้รับทราบถึงสถานะและปญัหาการดําเนินงาน ด้านคุณธรรมและ 
ความโปร่งใส ช่องว่างความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพด้วยการนําข้อมูล ผลการประเมินมาเป็นแนวทางในการ
พัฒนาเพื่อยกระดับมาตรฐานการดําเนินงานและมาตรการเชิงบวกได้ อย่างเหมาะสม สะท้อนถึง ความพยายามและความ
ตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐาน การดําเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 
 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ฉบับนี้ 
ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้ งบประมาณ (3) การใช้อำนาจ 
(4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6) คุณภาพการดําเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
(8) การปรับปรุงระบบการทำงาน (9) การเปิดเผยข้อมูล และ(10) การป้องกันการทุจรติ โดยประเมินผลจากการรบัรูข้องผูม้ี
ส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) และการเผยแพรข้่อมูลที่
เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency Assessment) ซึ่งผลคะแนนจะสะท้อน
ให้เห็นถึง ผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

องค์การบรหิารส่วนตำบลไชยสอได้เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ ดําเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้
ได้รับทราบถึงสถานการณ์ดําเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสและนําผลการประเมินที่ได้ไปสู่การปรับปรุงพัฒนาให้มี
การบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและ  มีคุณภาพมากยิ่งข้ึน ทั้งในด้านการปฏิบัติงานการใหบ้รกิารและ
การอํานวยความสะดวกต่อประชาชน 

 
 
 
 



2.ผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
สํานักงาน ป.ป.ช. ได้เผยแพร่ประกาศผลการประเมิน ITA ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เพื่อให้ หน่วยงาน

ภาครัฐทั่วประเทศนําไปใช้ประกอบการปรับปรุงพัฒนาการบรหิารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล วันที่ 1 
สิงหาคม 2566 โดยองค์การบรหิารส่วนตําบลไชยสอ มีผลการประเมินดังนี ้

2.1 ผลการประเมินในภาพรวม 
   
 
 
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
องค์การบรหิารส่วนตําบลไชยสอ ได้รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ ดําเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ (ITA) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2566 โดยมีค่าคะแนนโดยรวม เท่ากบั 94.96 คะแนน อยู่ในระดับ “ผ่านดี” 
(94.96 คะแนน) 

 

2.2 ผลประเมินรายเครื่องมือ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



2.3 ผลประเมินรายเครื่องมือ 
องค์การบรหิารส่วนตําบลไชยสอ มีผลคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วยดังนี ้
 

เครื่องมือ คะแนน 
IIT 92.18 

EIT ส่วนท่ี 1 91.97 
EIT ส่วนท่ี 2 90.10 

OIT 100 
 
2.4 ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



2.5 ผลการประเมินตามแนวทางการวิเคราะห์ค่าคะแนน ITA ปี 2566 7 ประเด็น 
      องค์การบริหารส่วนตําบลไชยสอมีผลคะแนนตามแนวทางการวิเคราะห์ค่าคะแนน ITA ปี 2566  7 ประเด็น
ประกอบด้วยดังนี ้

(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมปีระสิทธิภาพ 
ข้อคําถาม ผลคะแนน 

i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือใหบ้รกิารแกบุ่คคลภายนอก เป็นไปตาม 
ข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

93.40 

i2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือใหบ้รกิารแกบุ่คคลภายนอกอย่างเท่าเทียม 
กัน มากน้อยเพียงใด 

95.60 

i3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน 
และรบัผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

94.50 

i4 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับเงิน ทรพัย์สิน ของขวัญ ของกํานัล หรอื 
ผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลก 
กับปฏิบัตงิานหรือใหบ้รกิาร หรือไม่ 

96.67 

i5 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกํานัล หรอื 
ผลประโยชน์ จากบุคคลอื่น ที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัตหิน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมเพื่อ 
เป็นการตอบแทน หรือไม ่

93.33 

i6 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการให้เงิน ทรัพยส์ิน ของขวัญ ของกํานัล หรอื 
ผลประโยชน์  แก่บุคคลภายนอกเพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบ 
แทนในอนาคต หรือไม ่

100.00 

e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแกท่่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลามาก 
น้อยเพียงใด 

EP 92.65 
ES 76.90 

เฉลี่ย 83.00 
e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแกท่่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มาก 
น้อยเพียงใด 

EP 91.58 
ES 96.70 

เฉลี่ย 94.70 
e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแกท่่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
มากน้อยเพียงใด 

EP 91.58 
ES 86.80 

เฉลี่ย 94.70 
e4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรบัเงิน ทรัพยส์ิน ของขวัญ ของ กํานัล 
หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากทีก่ฎหมายกําหนด เช่น ค่าธรรมเนียม 
ค่าปรับ) เพื่อแลกกบัปฏิบัติงานหรือใหบ้ริการแก่ท่าน หรือไม่ 

EP 96.81 
ES 100.00 
เฉลี่ย 96.80 

e11 การปฏิบัตหิรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ ดีข้ึนกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด EP 92.65 
ES 80.20 

เฉลี่ย 86.50 
e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัตหิรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วข้ึนกว่าที่ผ่านมา มาก น้อย
เพียงใด 

EP 92.65 
ES 90.10 

เฉลี่ย 97.20 



e15 หน่วยงานมีการปรบัปรุงองค์กรให้มีความโปรง่ใสมากข้ึน มากน้อยเพียงใด EP 93.71 
ES 93.40 

เฉล่ีย 99.60 
o4 แผนยุทธศาสตรห์รือแผนพฒันาหน่วยงาน 100.00 

o11 แผนดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 100.00 
o12 รายงานการกำกบัติดตามการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี รอบ 6 เดือน 100.00 

o13 รายงานผลการดำเนินงานประจำป ี 100.00 
o14 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00 

 
(2) การให้บริการและระบบ E-Service  

ข้อคําถาม ผลคะแนน 
i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านปฏิบัตหิรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตาม 
ข้ันตอนและระยะเวลามากน้อยเพียงใด 

93.40 

i2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านปฏิบัตหิรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียม 
กันมากน้อยเพียงใด 

95.60 

i3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านปฏิบัติงานหรอืใหบ้ริการโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน 
และรบัผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

94.50 

e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแกท่่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลามากน้อยเพียงใด EP 92.65 
ES 76.90 

เฉลี่ย 83.00 
e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแกท่่านอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติมากน้อยเพียงใด EP 91.58 

ES 96.70 
เฉลี่ย 94.70 

e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแกท่่านโดยมุง่ผลสมฤทธ์ิและรบัผิดชอบต่อหน้าที่ 
มากน้อยเพียงใด 

EP 91.58 
ES 86.80 

เฉลี่ย 94.70 
E4 หน่วยงานมีการทํางาน หรือโครงการต่างๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม 
มากน้อยเพียงใด 

EP 96.81 
ES 100.00 

เฉลี่ย 96.80 
e11 การปฏิบัตหิรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีข้ึนกว่าที่ผา่นมามากน้อยเพียงใด EP 92.65 

ES 80.20 
เฉลี่ย 86.50 

e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัตหิรือการให้บริการสะดวกรวดเร็วข้ึนกว่าที่ผ่านมามากน้อยเพียงใด EP 92.65 

e13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลนห์รือไม่ EP 93.61 
e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมสี่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการ ดําเนินงาน
ให้ดีข้ึน มากน้อยเพียงใด 

EP 90.48 

o15 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 100.00 



o16 ข้อมูลเชิงสถิติการใหบ้ริการ 100.00 
o17 รายงานผลการสํารวจความพงึพอใจการให้บริการ 100.00 
o18 E–Service 100.00 

o30 การเปิดโอกาสใหเ้กิดการมสี่วนร่วม 100.00 

 
(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครฐั 

ข้อคําถาม คะแนน 
e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทีส่ามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด EP 94.77 

ES 80.20 
เฉลี่ย 84.60 

e7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารที่ประชาชนหรอืผูร้ับบริการควรได้รับทราบ 
อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

EP 93.71 
ES 83.50 
เฉลี่ย 89.1 

e8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชมหรอืแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัตงิาน 
หรือการใหบ้รกิารหรือไม ่

EP 93.61 
ES 100.00 
เฉลี่ย 93.60 

e9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คําอธิบาย แก่ท่านได้อย่าง ชัดเจน 
มากน้อยเพียงใด 

EP 91.58 
ES 76.90 
เฉลี่ย 83.90 

e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจง้ ให้ข้อมลู หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ามี 
เจ้าหน้าที่มกีารเรียกรับสินบนหรอืทุจริตต่อหน้าที่ หรอืไม่ 

EP 80.71 
ES 100.00 
เฉลี่ย 80.70 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
o3 อํานาจหน้าที ่ 100.00 
o5 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
o6 กฎหมายทีเ่กี่ยวข้อง 100.00 
o7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
o8 Q&A 100.00 
o9 Social Network 100.00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



(4) กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพยส์ินของราชการ    
ข้อคําถาม คะแนน 
i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกบัการใช้ทรัพย์สินของราชการที ่
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

86.73 

i20 ข้ันตอนการขออนญุาตเพื่อยมืทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมีความ 
สะดวกมากน้อยเพียงใด 

87.87 

i21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน  มีการขออนุญาตยมืทรัพย์สินของราชการไปใช้ 
ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

93.37 

i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนําทรัพยส์ินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขอ 
อนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

97.80 

i23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อประโยชน์ 
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

97.80 

i24 หน่วยงานของท่าน มีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
อย่างสม่ําเสมอ เพือ่ป้องกันไม่ใหม้ีการนําไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

92.27 

กรณีท่ีมีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเกีย่วกับการใช้ทรัพย์สนิของทางราชการ 
o34 การประเมินความเสี่ยงการทจุริตและประพฤติมิชอบประจําปี 100.00 
o35 การดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทจุริตและประพฤติมิชอบ (กรณีที่มี 
การประเมินความเสี่ยงการทจุริตในประเด็นที่เกี่ยวกับการใช้ทรัพยส์ินของทาง 
ราชการ) 

100.00 

  
(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ข้อคําถาม ผลคะแนน 
i7 ท่านทราบข้อมลูเกี่ยวกบังบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานทีท่่านปฏิบัติ 
หน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

86.82 

i8 ท่านเคยเข้าไปมสี่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด 74.69 
i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า มาก 
น้อยเพียงใด 

90.90 

i10 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 
มากน้อยเพียงใด 

93.14 

i11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเบิกจ่ายเงินทีเ่ป็นเทจ็ เช่น ค่าทํางาน 
ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากนอ้ยเพียงใด 

97.69 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้าง ที่เอื้อประโยชนใ์ห้ผู้ประกอบการรายใด 94.24 

o11 แผนดําเนินงานและการใช้งบประมาณประจําปี 100.00 

o19 แผนการจัดซือ้จัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสด ุ 100.00 

o20 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 

o21 สรปุผลการจัดซื้อจัดจ้างหรอืการจัดหาพสัดุรายเดือน 100.00 
o22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดปุระจําปี 100.00 

 



(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อํานาจและการบรหิารงานบคุคล   
ข้อคําถาม ผลคะแนน 
i13  ท่านได้รับมอบหมายงานตามตําแหนง่หน้าที่จากผูบ้ังคับบัญชาของท่านอย่าง 
เป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

88.62 

i14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผู้บงัคับบญัชาของท่านอย่างเป็นธรรมมากน้อย 
เพียงใด 

85.10 

i15 ผู้บงัคับบญัชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารบัการฝกึอบรม การศึกษาดูงาน 
หรือการใหทุ้นการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

87.41 

i16 ท่านเคยถูกผูบ้ังคับบัญชาสั่งการใหท้ําธุระส่วนตัวของผูบ้ังคับบัญชา มากน้อย 
เพียงใด 

98.86 

i17 ท่านเคยถูกผูบ้ังคับบัญชาสั่งการใหท้ําในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการ 
ทุจริต มากน้อยเพียงใด 

97.72 

i18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตําแหนง่ ในหน่วยงานของท่าน มีการ 
เอื้อประโยชน์ใหบุ้คคลใดบุคคลหนึง่หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

93.14 

i27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสําหรบั 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

87.83 

o23 นโยบายหรือแผนการบรหิารทรัพยากรบุคคล 100.00 
o25 หลกัเกณฑก์ารบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 100.00 
o39 ประมวลจริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 
o41 การประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
ข้อคําถาม ผลคะแนน 

i25 ผู้บริหารสงูสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสําคัญกบัการแก้ไขปญัหาการ 
ทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

95.60 

i26 มาตรการป้องกันการทจุริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทจุริตได้จรงิ 
มากน้อยเพียงใด 

91.20 

i28 หน่วยงานของท่าน มีการนําผลการประเมิน ITA ไปปรบัปรงุการทํางาน เพื่อ 
ป้องกันการทจุริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

87.83 

i29 หากท่านพบเห็นการทจุริตทีเ่กิดข้ึนในหน่วยงาน ท่านมัน่ใจทีจ่ะแจ้ง ให้ข้อมลู 
หรือร้องเรียนต่อส่วนงานทีเ่กี่ยวข้องได้ มากน้อยเพียงใด 

91.17 

i30 หากมีเจ้าหน้าทีก่ระทําการทุจริต  หน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบและ 
ลงโทษอย่างจริงจัง มากนอ้ยเพียงใด 

91.17 

e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจง้ ให้ข้อมลู หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่า 
มีเจ้าหน้าทีม่ีการเรียกรับสินบนหรือทจุริตต่อหน้าที่ หรือไม่ 

EP 80.71 
ES 100.00 
เฉลี่ย 80.70 

e15 หน่วยงานมีการปรบัปรุงองค์กรให้มีความโปรง่ใสมากข้ึน มากน้อยเพียงใด EP 93.71 
ES 93.40 
เฉลี่ย 99.60 

o28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทจุริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัตหิน้าที ่ 100.00 
o32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
o33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
o34 การประเมินความเสี่ยงการทจุริตและประพฤติมิชอบประจําปี 100.00 
o35 การดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทจุริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o36 แผนปฏิบัตกิารปอ้งกันการทจุริต 100.00 
o37 รายงานการกํากบัติดตามการดําเนินการป้องกันการทจุริตประจําปี รอบ 6 
เดือน 

100.00 

o38 รายงานผลการดําเนินการป้องกันการทุจริตประจําปี 100.00 
o42 มาตรการสง่เสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหนว่ยงาน 100.00 
o43 การดําเนินการตามมาตรการสง่เสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน 
หน่วยงาน 

100.00 



 
3.การวิเคราะห์ผลการประมิน 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2566 
หน่วยงานได้ทําการวิเคราะหผ์ลการประเมิน ITA ขององค์การบรหิารส่วนตําบลไชยสอโดยแยกวิเคราะหเ์ป็นรายประเด็น ดังต่อไปนี้ 

ประเด็น ผลการวิเคราะห์ 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ จากผลคะแนนประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสทิธิภาพ พบว่า หน่วยงานมีคะแนนอยู่ใน

ระดับดเียี่ยม ไม่มีข้อคําถามใดที่มีคะแนน ต่ำกว่า 85.00 แสดง ให้เห็นว่า เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการปฏิบัติ 
หรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไป ตามขั้นตอนและระยะเวลา มีความเท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ มุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิของงาน รับผิดชอบต่อหน้าที่ ไม่มีการเรียกรบัเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกํานลั หรือ ผลประโยชน์ เพื่อ
แลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือ เพื่อสร้างความสมัพันธ์ที่ดี และคาดหวังใหม้ีการตอบแทนในอนาคต 
ดังนั้นจึงควรดําเนินการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
และรักษามาตรฐานเอาไว้ 

(2) การใหบริการและระบบ E-Service จากผลคะแนนประเด็นที่ 2 การใหบรกิารและระบบ E-Service พบว่า หน่วยงานมีการ ปรบัปรุงการปฏิบัติ/การ
ให้บรกิารให้ดีข้ึน วิธีการข้ันตอน การปรบัปรุงการปฏิบัติ/การ ให้บริการ รวดเร็วข้ึน เปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอก
ได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรบัปรุงพฒันาการ ดําเนินงานให้ดีข้ึน มคีวามโปร่งใสในการดําเนินงานให้บริการเป็นไปตาม
ข้ันตอน เป็น ธรรม และไม่เลือกปฏิบัติ มีระบบการใหบ้รกิารออนไลน์ (E-Service) แต่ทั้งนี้พบว่า ผู้ใช้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) มจีํานวนค่อนข้างน้อย และผูร้ับบริการบางรายมี ความเห็นว่าหน่วยงานยังไมม่ีหรือยังไม่
ทราบว่ามรีะบบการใหบ้ริการออนไลน์มาใช้ในการ ดําเนินการ/การให้บริการให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น 
หน่วยงานควรเผยแพร่ ประชาสมัพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service และจัดทําคู่มือแสดงข้ันตอนการรบั 
บริการ E-Service ใหบุ้คคลภายนอกได้รบัทราบโดยทั่วถึงและใช้บรกิารผ่านช่องทางนี้ 
มากยิ่งข้ึน 

(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพรขอมูลข่าวสารภาครัฐ จากผลคะแนนประเด็นที่ 3 ชองทางและรปูแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพรขอมูล ขาวสารภาครัฐ พบว่า 
หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารทีส่ามารถเข้าถึงได้ง่าย ได้แก่ เว็บไซต์หน่วยงาน และ Facebook รวมทัง้
มีการเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารที่ประชาชน ควรได้รับทราบอยา่งชัดเจนและเป็นปจัจบุัน มีช่องทางใหป้ระชาชนได้เข้า
มาแสดงความ คิดเห็นหรือติชมเกี่ยวกบัการปฏิบัติงาน แต่ทัง้นี้ ยังมีผู้ใช้บริการบางส่วนยังไมท่ราบ เกี่ยวกับ
ช่องทางเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารของหน่วยงาน หน่วยงานจึงควรมีมาตรการ เกี่ยวกบัการประชาสัมพันธ์เผยแพรขอ
มูลขาวสารภาครฐัที่มปีระสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
เพื่อใหผู้้ใช้บรกิารเกิดการรบัรู้อย่างทั่วถึง 



(4) กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพย์สินของราชการ จากผลคะแนนประเด็นที่ 4 กระบวนการกํากบัดูแลการใชทรัพย์สินของราชการ พบว่า เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานบาง
ราย มีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพือ่ประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรดําเนินการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตที่อาจเกิดข้ึนจากการใช้ทรัพยส์ิน ของทางราชการเพื่อประโยชนส์่วนตัว กําหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง 
และผลการ ดําเนินการตามมาตรการที่ได้กําหนดไว้ ควรระบุข้ันตอนหรือแนวทางในการขอยืม ทรพัย์สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด้านต่างๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการ 
ปฏิบัติงาน 

(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง จากผลคะแนนประเด็นที่ 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการ จัดซื้อจัดจ้าง พบว่า 
เจ้าหน้าทีบ่างรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมสี่วนร่วมในกระบวนการ งบประมาณ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้
บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการ จัดทําแผนการดําเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณหรอืมสี่วน
ร่วมในกระบวนการ กํากบัติดตามแผนการดําเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตาม วัตถุประสงค์
ที่ตั้งไว้เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมใหเ้ป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความ 
คุ้มค่า และเกิดผลประโยชนส์ูงสุดต่อประชาชน 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล จากผลคะแนนประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใชอํานาจและการบรหิารงานบุคคลพบว่า หน่วยงาน 
มีคะแนนอยู่ในระดับดเียี่ยม แสดงใหเ้ห็นว่า เจ้าหน้าที่ได้รับมอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าที่จากผูบ้ังคับบัญชา
อย่างเป็นธรรม ได้รับการ ประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเปน็ธรรม มีการคัดเลือกผู้เข้ารบัการฝกึอบรม การศึกษาดู 
งาน หรือการใหทุ้นการศึกษา อย่างเป็นธรรม การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลือ่น ตําแหน่ง ในหน่วยงานไม่มี
การเอือ้ประโยชน์ใหบุ้คคลใดบุคคลหนึ่งหรอืพวกพ้อง ดังนั้นจึง 
ควรดําเนินการพฒันาอย่างต่อเนื่อง และรกัษามาตรฐานเอาไว้ 

(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหน่วยงาน จากผลคะแนนประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและปองกันการทจุริตภายในหน่วยงาน พบว่า 
หน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับดีเยี่ยม มีมาตรการป้องกันการทุจริตที่ สามารถปอ้งกันการทจุริตได้จรงิ มีมาตรฐาน
ทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสําหรับ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ใช้เป็นแนวปฏิบัติ มีการนําผลการประเมิน 
ITA ไปปรับปรงุการ ทํางาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มีช่องทางการร้องเรียนทุจริต หากพบเห็น การ
ทุจริต สามารถแจ้งทางหน่วยงานให้ดําเนินการตรวจสอบและดําเนินทางวินัยต่อไปได้ 
ดังนั้นจึงควรดําเนินการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และรักษามาตรฐานเอาไว้ 

 
 
 
 



4. มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหนว่ยงาน  
 องค์การบรหิารส่วนตำบลไชยสอ ได้ดำเนินการนําผลการวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 ในแต่ละประเด็น นาํไปสู่การปฏิบัติ โดยกำหนดเป็น มาตรการสง่เสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสขององค์การบรหิารส่วนตำบลไชยสอ ดังต่อไปนี้ 

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 
สู่การปฏิบัต ิ

ขั้นตอนวิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาในการ 
ดำเนินการ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานทีโ่ปรงใสและมี 
ประสิทธิภาพ 

การปรับปรงุระบบการทํางานเพือ่ 
เพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานที่ 
โปรง่ใสให้แก่เจ้าหน้าที่ในองค์กร 
และผูร้ับบรกิาร 

1. ตรวจสอบและปรับปรงุเว็บไซต์ของหน่วยงานให้เป็น 
ปัจจุบันส่งพนกังานเข้าอบรมตามตําแหนง่สายงาน 

2. เปิดโอกาสให้ผูร้ับบริการหรือผู้มสี่วนได้ส่วนเสียเข้ามา 
มีส่วนร่วมในการปรับปรงุการดําเนินงาน 

3. ประชาสมัพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการให้ข้อเสนอ 
แนะเพื่อใหบุ้คลากรและสาธารณชนรบัทราบ 

4. ประชาสมัพันธ์กิจกรรมต่างๆทีห่น่วยงานดําเนินการ 
ผ่านช่องทางต่างๆเช่นเว็บไซต์หน่วยงานใหป้ระชาชน 
รับทราบ 

5. รายงานผลการดําเนินการในการประชุมประจําเดือน 
ทุกเดือน 
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(2) การใหบริการและระบบ E-Service การสง่เสรมิการให้บริการผ่าน 
ระบบ E-Service พฒันาและเพิ่ม 
ช่องทางการสือ่สารให้มากขึ้นและ 
รูปแบบการนําเสนอข้อมลูใหเ้ข้าใจ 
ได้ง่ายไม่ซับซอ้น 

1. เพิ่ม/พฒันา/ปรับปรุงช่องทางE-service เพือ่ 
อํานวยความสะดวกให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อ 
มูลข่าวสารและบริการต่างๆได้อย่างสะดวกรวดเร็ว 
2.จัดทำคู่มือแสดงข้ันตอนการรบับริการผ่านระบบ E-
Service 
3.เผยแพร่ประชาสมัพันธ์การปรบัปรุง กระบวนงาน 
หรือการเพิ่มการใหบ้ริการทีม่ีประสทิธิภาพมากข้ึน 
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(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ 
เผยแพรขอมลูขาวสารภาครัฐ 

พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการ 
ประชาสมัพันธ์ใหห้ลากหลายและ 
มีประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ 
ตอบสนองในการแก้ไข) และ 
ส่งเสริมให้เจ้าหน้าทีท่ี่เกี่ยวข้องมี 
การเพิม่พูนทกัษะและความรู้เกี่ยว 
กับการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 

1.จัดทำโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง ภายใน
หน่วยงาน 
2.ติดต่อวิทยากรเพื่อนํามาอบรมแก่เจ้าหน้าที ่
3.ติดตามความก้าวหน้าการดําเนินงานและรายงานผล
อย่างสม่ำเสมอ 
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(4) กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยส์ิน 
ของราชการ 

การจัดทำแนวทางปฏิบัตเิกี่ยวกับ 
การใช้ทรัพยส์ินของราชการที่ 
ถูกต้อง 

1.จัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพยส์ิน ของ
ราชการที่ถูกต้อง 
2.เผยแพร่ข้อมลูแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกบัการใช้ 
ทรัพยส์ินของราชการใหบุ้คลากรภายในได้รับทราบ และ
นําไปปฏิบัต ิ
3.มีการจัดทำทะเบียนคุมการเบกิจ่ายวัสดหุรอื ครุภัณฑ์
ของหน่วยงาน 
4.หน่วยงานจะต้องมกีารกำกับดูแลและตรวจสอบ 
การใช้ทรัพยส์ินของทางราชการ 

กองคลงั 
สำนักปลัดฯ 

ตลอดปงีบประมาณ 
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(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใช้ 
งบประมาณและการจัดซือ้จัดจ้าง 

การเสรมิสร้างองค์ความรู้
เกี่ยวกับ แผนงบประมาณ
รายจ่ายประจําปี ให้แกบุ่คลากร
ในสังกัด เผยแพรอ่งค์ความรู้
เกี่ยวกับ ข้อบญัญัติงบประมาณ
รายจ่าย ประจําปีและแผนการใช้
จ่าย งบประมาณให้บุคลากรใน 
สังกัดทราบ ผ่านช่องทางต่างๆ 

1.เผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกบัข้อบญัญัติ งบประมาณ
รายจ่ายประจําปีและแผนการใช้จ่าย งบประมาณให้
บุคลากรในสงักัดทราบ 
2.จัดทําไฟล์เอกสารเผยแพรท่างเว็บไซตห์น่วยงาน 
3.ช้ีแจงสร้างการรับรู้ ความเข้าใจผ่านทีป่ระชุม 
ประจําเดือน 

สํานักปลัด 
กองคลงั 

ทุกไตรมาส ตลอด
ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2567 



(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช 
อํานาจและการบรหิารงานบุคคล 

ประชาสมัพันธ์บุคลากรให้ทราบ 
ข้อมูลราย ละเอียดของตําแหนง่ 
งาน(job description) และ
เกณฑ์ การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน รวมทัง้เปิดรบัฟัง
ความคิดเห็นของ ผู้ทีเ่กี่ยวข้อง
เพื่อปรับปรงุ ประสทิธิภาพการ
ปฏิบัติงาน 

1.จัดทําและดําเนินการตามนโยบายหรือแผนการ 
บรหิารทรัพยากรบุคคลเช่นการสรรหาและบรรจุ แต่งตัง้
ข้าราชการแทนตําแหนง่ว่างการปรบัปรุง การกําหนด
ตําแหน่งการทบทวนภารกิจรวมถึง ดําเนินการตาม
แผนพัฒนาบุคลากรและหลักเกณฑ์ การส่งบุคลากรเข้า
รับการอบรม /ทุนการศึกษา 
2.กําหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติ งาน
รายบุคคลที่เช่ือมโยงกบัผลการปฏิบัติงาน ของ องค์กร 
3.แจ้งเวียนใหบุ้คลากรทราบข้อมูลรายละเอียด ของ
ตําแหน่งงานและเกณฑ์การประเมินผลการ 
ปฏิบัติงาน 
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(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและป้อง 
กันการทจุริตภายในหน่วยงาน 

การจัดทํานโยบาย/แนวทางการ 
ป้องกันการทจุริตในหน่วยงานให้
มี ประสิทธิภาพ 

1.จัดทํานโยบายการป้องกันการทุจริตใน หน่วยงาน 
2.จัดทําแนวทางการรับเรื่องร้องเรียนการทจุริต 
ของหน่วยงาน 
3. จัดทําแผนป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน 
ป้องกันการทจุริตประจําปีงบประมาณ 2566 - 
2570 

สํานักปลัด ตลอดปงีบประมาณ 
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5. ข้อจาํกัดของหน่วยงานในการดาํเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (ITA) 

๑. ข้อจํากัดด้านบุคลากร……… ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ จํานวนบุคลากร ความรู้ ทัศนคติ ความรับผิดชอบ  
๒. ข้อจํากัดด้านงบประมาณ งบประมาณมีไม่เพียงพอได้รบัจัดสรรมาน้อยมาก 
๓. ข้อจํากัดด้านเทคโนโลย ี บุคลากรยังไมส่นใจในเรื่องเทคโนโลย ี
๔. ข้อจํากัดด้านสภาพพื้นที ่ พื้นที่ยังเป็นพื้นทีเ่กษตรกรเป็นส่วนใหญ่และเป็นชาวนา ชาวสวน 
 ๕. ข้อจํากัดด้านเศรษฐกจิ วัฒนธรรม การดํารงชีวิตของคนในพื้นที่ เศรษฐกจิมีเพียงการทําไร่นา ไม่มีอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ 


